
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DA PARTE 
DELL’UNIONCAMERE, AI SENSI DELL’ART. 13 DEL GDPR, PER LO SVILUPPO DELLE 
COMPETENZE DEI DIPENDENTI DELLE CAMERE DI COMMERCIO SULLA TRANSIZIONE 
ENERGETICA 
 

Informativa aggiornata in data: 19/04/2024 
 
Con la presente Informativa si forniscono, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 679/2016 (di seguito “GDPR”), le 
informazioni relative ai trattamenti di dati personali degli interessati (dipendenti delle Camere di commercio) coinvolti 
nella linea formativa “La Transizione energetica” prevista dal Fondo di Perequazione 2021-22, nell’ambito delle funzioni 
istituzionali di Unioncamere di interesse delle Camere di commercio, finalizzate allo sviluppo delle competenze del 
personale camerale. 

1.  TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (RPD).  
Il Titolare dei trattamenti di dati personali è l’Unione italiana delle camere di commercio, industria, artigianato e 
agricoltura (di seguito Unioncamere) con sede in Piazza Sallustio 21, 00187 ROMA, contattabile anche per posta 
elettronica ordinaria al seguente recapito: unioncamere@cert.legalmail.it 
Presso l'Ente opera il Responsabile della protezione dei dati, designato ai sensi dell'art. 37 del GDPR, contattabile ai 
seguenti recapiti: E-mail: rpd-privacy@unioncamere.it PEC: rpd-privacyunioncamere@legalmail.it. 

2. TIPOLOGIA, ORIGINE DEI DATI TRATTATI E CONSEGUENZE DEL MANCATO CONFERIMENTO 
Il Titolare, nell’ambito del progetto formativo di cui trattasi, tratterà i dati identificativi e i dati di contatto (nominativo, 
CCIAA/ufficio, e-mail e numero telefonico) del dipendente della Camera di commercio aderente all’iniziativa.  
Il conferimento dei dati indicati, da parte dell’interessato, è necessario per la partecipazione al percorso formativo e per 
il rilascio dell’attestazione di competenze, come di seguito indicato.  

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
I dati personali di cui al punto precedente sono acquisiti per le seguenti finalità: 
a) la gestione delle iscrizioni ai corsi o agli eventi/seminari; le connesse attività amministrative, organizzative e di 

programmazione;  
b) l’erogazione delle attività formative (online o in presenza, in modalità sincrona o asincrona), compresa la gestione 

dei servizi di comunicazione online (forum chat, FAQ, etc.) ove previsti nell’ambito dei percorsi; 
c) la verifica delle competenze acquisite, ove prevista, ai fini dell’attestazione di cui alla lettera successiva; 
d) l’attestazione delle competenze acquisite a seguito della fruizione delle attività formative, mediante rilascio di un 

certificato; 
e) il rilascio, su richiesta e consenso e dell’interessato, di un digital badge, secondo quanto indicato al successivo punto 

5 della presente informativa, mediante la registrazione sul portale Dintec (www.digitalbadge.dintec.it). 

I dati personali sono trattati da Unioncamere:  

• per le finalità di cui alle precedenti lettere da a) a d), per l’adempimento dei compiti di interesse pubblico in favore 
del Sistema Camerale, come definiti dall’art. 7, comma 1 della Legge 580/1993, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. e), 
del GDPR; 

• per la finalità di cui alla precedente lettera e), sulla base del consenso dell’interessato, ai sensi dell’art. 6, par. 1, 
lett. a), del GDPR. Il consenso sarà acquisito all’atto dell’iscrizione al percorso formativo con lo strumento indicato 
al punto 4 della presente informativa.  

4. SOGGETTI AUTORIZZATI A TRATTARE I DATI E MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

Il trattamento dei dati personali da parte del Titolare sarà effettuato solo da personale formato ed autorizzato che ha 
ricevuto le relative istruzioni. 
I dati personali possono essere trattati anche da soggetti esterni formalmente nominati da Unioncamere, secondo 
quanto previsto dall’art. 28 del GDPR, quali Responsabili esterni del trattamento, tra i quali: 
a) la società in house del sistema camerale Dintec s.c.r.l. che, a sua volta, è stata autorizzata ad avvalersi, come sub 
responsabile ex art. 28 del GDPR, di IQC Srl, Società che gestisce la Piattaforma C-Box® per il rilascio dei digital badge, 
sulla quale si rinvia a quanto specificato nel prosieguo; 
b) Microsoft Corporation, con riferimento all’utilizzo del servizio “Microsoft Forms di Office” utilizzato dagli interessati 
per l’iscrizione alle attività formative;  
c) Zoom Video Communications, Inc. per l’erogazione delle attività formative online tramite piattaforma Zoom. 

L’elenco aggiornato degli eventuali Responsabili esterni può sempre essere richiesto al Titolare. 

Il trattamento dei dati è effettuato in forma elettronica, nonché mediante procedure di comunicazione, trasmissione e 
archiviazione informatica e telematica, con modalità adeguate a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati a norma 
del GDPR. 

mailto:rpd-privacyunioncamere@legalmail.it
http://www.digitalbadge.dintec.it/


 

5. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO RELATIVO AL RILASCIO DEL DIGITAL BADGE 

Con esclusivo riferimento al rilascio del digital badge, ove richiesto dall’interessato e previo il suo consenso, i dati 
personali (limitatamente al nominativo ed all’e-mail) saranno trattati anche da IQC Srl, Società che gestisce la 
Piattaforma C-Box®, designata responsabile del trattamento di secondo livello (sub-responsabile ex art. 28, par. 2 del 
GDPR) da parte di Dintec.  
Tale responsabile, in particolare, agisce anche con funzioni di amministrazione della piattaforma messa a disposizione 
di Dintec per l’emissione dei digital badge; a tale proposito si specifica che per poter utilizzare il digital badge in ogni 
contesto e senza alcuna limitazione e consentirne la verifica di validità, è prevista la registrazione dell’interessato sul 
portale [www.digitalbadge.dintec.it]. I dati inseriti in fase di registrazione saranno trattati esclusivamente da Dintec e 
dal Titolare e non potranno essere utilizzati autonomamente dal IQC Srl fatte salve le funzioni di amministrazione del 
sistema precedentemente indicate. 
Nel caso in cui l’interessato decida di iscriversi alla piattaforma C-Box® e di creare un proprio “Profilo”, IQC Srl opererà 
in qualità di Titolare del trattamento, provvedendo a fornire allo stesso una specifica informativa di dettaglio (reperibile 
al seguente link: https://itaqua.it/privacy-policy-2/). Il “Backpack” contenente l’indicazione dei badge acquisiti potrà 
rimanere privato o reso pubblico dall’interessato. 

6. COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI PERSONALI 
I dati personali potranno essere comunicati: 
a) al competente personale di Unioncamere; 
b) ai soggetti autorizzati al trattamento ex art. 28 del GDPR; 
c) alle aziende fornitrici di servizi relativi ai siti web istituzionali del Titolare e di casella di posta elettronica ordinaria e 
certificata, di assistenza tecnica e manutenzione hardware e/o software; 
d) all’Autorità Giudiziaria, amministrativa o ad altro soggetto pubblico legittimato a richiederli nei casi previsti dalla 
legge. 

I dati personali trattati non sono oggetto di diffusione. 

7. INESISTENZA DI UN PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO O DI UNA PROFILAZIONE.  
Il Titolare non adotta alcun processo automatizzato, compresa la profilazione di cui all’art. 22, parr. 1 e 4, del GDPR. 

8. TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI IN PAESI NON APPARTENENTI ALL’UNIONE EUROPEA O AD 
ORGANIZZAZIONI INTERNAZIONALI.  
Per quanto attiene all’utilizzo degli applicativi “Microsoft Forms di Office” (per la raccolta dei dati personali) e “Zoom” 
(per l’erogazione delle attività formative online), ed alla possibilità che i dati possano transitare in Paesi non 
appartenenti allo SEE o che in tali Paesi potrebbero essere salvate copie di backup dei dati, il trattamento è lecito in 
considerazione: 

• della decisione di adeguatezza della Commissione Ue relativa ai trasferimenti di dati personali negli Usa adottata il 
10 luglio 2023 

• della presenza di Microsoft Corporation e di Zoom Video Communications - nonché delle ulteriori società 
statunitensi da queste interamente controllate - tra le organizzazioni incluse nella lista gestita dal Data Privacy 
Framework (la presenza di tali soggetti, riscontrata dal Titolare alla data di aggiornamento della presente 
informativa, è verificabile al link https://www.dataprivacyframework.gov/list) 

9. DURATA DEL TRATTAMENTO 
I dati personali raccolti e trattati sono conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità di cui alla 
presente informativa; tale periodo è fissato in 1 (un) anno, a far data dalla conclusione del percorso formativo.  

Con esclusivo riferimento al rilascio del digital badge, i dati saranno conservati nella piattaforma C-Box® per un periodo 
di 5 anni; al fine di consentire la verifica di validità e di veridicità del digital badge rilasciato per un periodo più lungo, il 
Titolare anche per il tramite di Dintec potrà contattare l’interessato – al termine del periodo sopra indicato –richiedendo 
il consenso all’estensione del periodo di conservazione; l’interessato potrà comunque in ogni momento richiedere la 
cancellazione del digital badge o disattivare il proprio profilo pubblico direttamente sulla piattaforma. 

10. DIRITTI DELL’INTERESSATO E MODALITÀ DEL LORO ESERCIZIO 
L’interessato può esercitare nei confronti del Titolare i diritti di cui agli articoli 15 e ss. del GDPR. In particolare, ove ne 
ricorrano i presupposti di volta in volta previsti dalla normativa, l’interessato può esercitare i seguenti diritti: 
- richiedere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardino; 
- conoscere la fonte e l'origine dei propri dati; 
- ricevere informazioni circa la logica, le modalità e le finalità del trattamento; 
- ricevere esaurienti, comprensibili e chiare comunicazioni in merito; 
- richiedere l'aggiornamento, la rettifica, l'integrazione, la cancellazione e/o la limitazione dei dati trattati in 

violazione di legge, ivi compresi quelli non più necessari al perseguimento degli scopi per i quali sono stati raccolti; 
- opporsi al trattamento, per motivi connessi alla propria situazione particolare; 
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- revocare il consenso, ove previsto come base giuridica del trattamento, in qualsiasi momento. La revoca non 
pregiudica la legittimità del trattamento prima effettuato; 

- nei casi di trattamento basato sul consenso, ricevere - al solo costo dell’eventuale supporto utilizzato - i propri dati, 
forniti al Titolare, in forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati e in un formato comunemente usato da 
un dispositivo elettronico, qualora ciò sia tecnicamente ed economicamente possibile. 

Per l’esercizio dei suoi diritti l’interessato può rivolgersi direttamente al Titolare, ovvero al Responsabile della protezione 
dei dati ai recapiti indicati al punto 1 della presente Informativa. 

All’interessato è inoltre riconosciuto il diritto di presentare un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, 
ex art. 77 del GDPR, secondo le modalità previste dall’Autorità stessa (in http://www.garanteprivacy.it), nonché, 
secondo le vigenti disposizioni di legge, adire le opportune sedi giudiziarie a norma dell’art. 79 del GDPR. 

Per problemi e questioni di natura tecnica è inoltre possibile rivolgersi a Dintec, all’email innovazione@dintec.it.  
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